Obowiazek Informacyjny w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych  Czlonkéw  Spéldzielni przez  Spéldzielnie

el Mieszkaniowg ,,Stawki”

Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem przetwarzanych danych osobowych Czlonkéw Spotdzielni oraz bytych
Cztonkéw Spoétdzielni jest Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Stawki” z siedziba w Warszawie, przy
ulicy Dzikiej 4. Z administratorem mozna skontaktowac droga elektroniczna piszac na adres e-
mail: stawki@smstawki.pl lub tradycyjna wysytajac korespondencj¢ na adres Spotdzielnia
Mieszkaniowa ,,Stawki” Dzika 4, 00-194 Warszawa, z dopiskiem Ochrona Danych
Osobowych.

Czy zostal powolany Inspektor Ochrony Danych?

Ochrona przetwarzanych danych osobowych jest dla Nas niezwykle wazna. Dlatego
wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych, z ktorym Macie Panstwo prawo si¢ kontaktowac
w temacie ochrony danych osobowych drogs elektroniczng piszac na adres e-mail:
ochronadanych@smstawki.pl lub tradycyjna wysytajac korespondencje na adres: Spotdzielnia
Mieszkaniowa ,,Stawki” Dzika 4, 00-194 Warszawa, z dopiskiem Ochrona Danych

Osobowych.
Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych?

Podstawowym celem przetwarzania danych osobowych czlonkow Spotdzielni i osob

niebgdacych cztonkami Spoldzielni jest:

e Obstuga cztonkow spotdzielni, na podstawie przepisow prawa, zgodnie z art. 6 ust. 1

lit. ¢) ,,Rozporzadzenia”, w tym:
- Ustawy z dnia 16 wrzesnia 1982r. Prawo Spoétdzielcze

- Ustawy z dnia 15 grudnia 2000r. o Spétdzielniach Mieszkaniowych



- Ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym

zasobie gminy i 0 zmianie Kodeksu Cywilnego.

e Zaspokojenie potrzeb cztonkéw Spotdzielni, uposazonych przez cztonka Spotdzielni, w
zakresie realizacji praw przystugujacych na mocy przepisOw prawa i statutu, zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. ¢) ,,Rozporzadzenia”

« ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)
,,Rozporzgdzenia”;

e zapewnienia bezpieczenstwa oraz ochrony mienia znajdujacego si¢ w zasobach
Spotdzielni, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”;

« archiwizacji danych i dokumentoéw, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) oraz c)
,Rozporzadzenia”;

e udzielania odpowiedzi na pisma, wnioski, podania i reklamacje, zgodnie z art. 6 ust. 1

lit. f) i a) gdy zostata wyrazona zgoda ,,Rozporzadzenia”.
Przetwarzanie danych oparte jest na:

e Wyrazonej zgodzie, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) ,,Rozporzadzenia”;

e podstawie umowy, ktorej jestes strong lub do podjecia dziatah na Twoje zgdanie przed
zawarciem umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) ,,Rozporzadzenia”;

o obowigzku prawnym cigzacym na Administratorze, wynikajacym wszczegolnosci z
przepisow prawa, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) ,,Rozporzadzenia”,:

« ochronie zywotnych interesow (zycia i zdrowia) Twoich lub innej osoby, zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. d) ,,Rozporzadzenia”;

e prawnie uzasadnionym interesie realizowanym przez Administratora lub przez strong

trzecig, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) ,,Rozporzadzenia”.
Dobrowolnosé czy obowigzek podania danych osobowych?

W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych wynika z zadania osoby lub w zwigzku z
zawartg umowsa (art. 6 ust. 1 lit b), z obowigzujacych przepisow prawa (art. 6 ust. 1 lit ¢) lub
prawnie uzasadnionego interesu Administratora w zwiazku z ustaleniem, obrong i
dochodzeniem roszczen oraz udzielenia odpowiedzi na wnioski, pisma, reklamacje (art. 6 ust.

1 lit. f), to podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbgdne do podjecia okreslonych czynnosci.



W sytuacji niepodania wskazanych danych osobowych mozemy odmoéwié¢ realizacji

okreslonego obowiagzku wzgledem osoby fizyczne;.

W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych oparte jest na podstawie udzielonej zgody w
okreslonym celu np. wysytanie faktur drogg elektroniczna, to podanie danych jest dobrowolne
tak samo jak wyrazenie zgody. Nalezy rowniez pamigtaé, ze Majg Panstwo w kazdym
momencie prawo do cofniecia udzielony zgody. Cofnigcie zgody nie wpltywa na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania danych osobowych, dokonanego na podstawie udzielonej zgody przed

jej cofnieciem.
Jak dlugo przechowujemy dane osobowe?

Okres przechowywania danych osobowych zalezy od celu, w jakim dane sa przetwarzane.
Wynika on z przepisow prawa, (ktore nakazuja przechowywanie danych przez okreslony czas)
lub jest niezbedne do wykonania umowy lub prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora lub przez strong trzecia.

Przyktadowe okresy, przez jakie dane osobowe moga by¢ przechowywane:

« dane retencyjne (korespondencja, reklamacje) — 12 miesiecy;

« dane potrzebne do wystawienia faktury oraz dowody ksiggowe, obstuga ptatnosci i
rozliczen — 5 lat od konca okresu podatkowego;

e dane przetwarzane na podstawie przepisOw prawa — czas ten reguluja przepisy
prawa;

o analiza i statystyka — do 5 lat;

« dane dotyczace wyrokow sadowych (naduzycia) — 10 lat od wydania wyroku;

o dane pozyskane z monitoringu wizyjnego - do 30 dni od daty zarejestrowania.
Czy i komu udostepniamy dane osobowe?

Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione wytacznie w sytuacji, gdy:

e odbiorcami sg inne podmioty wykonujace ustugi na rzecz Spotdzielni Mieszkaniowe;j
,»otawki” wytacznie w zakresie swiadczonej ustugi zgodnie z zawartg umowsa,

o odbiorcami sg inne podmioty w zakresie:



- dazenia do spetniania wymogdw obowigzujgcego prawa, przepisow,

procesow prawnych lub prawomocnych zadan instytucji panstwowych;

- wykrywania oszustw i zapobiegania im, a takze rozwigzywania innych

problemoéw dotyczacych oszustw, bezpieczenstwa i kwestii technicznych;

- ochrony praw wiasnos$ci lub bezpieczenstwa Administratora danych
osobowych oraz pozostatych osob w sposéb wymagany badz dozwolony przez

przepisy prawa.

Danych osobowych nie zamierzamy przekazywa¢ do tzw. panstw trzecich (tj. poza Europejski
Obszar Gospodarczy obejmujacy Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandig¢). Jesli
jednak pojawi si¢ taka potrzeba, mozemy to zrobi¢, zapewniajac odpowiedni poziom ochrony

I stosujac odpowiednie przepisy prawne.
Czy Masz prawa w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?

Tak, kazda osoba, ktorej dane osobowe Administrator przetwarza ma prawo do:

e« prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie
przekazemy informacje o przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i
podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach,
ktorym sg ujawniane i planowanym terminie usunigcia danych;

e prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie przekazemy kopi¢ przetwarzanych
danych dotyczacych Twojej osoby;

e prawo do sprostowania — na tej podstawie masz prawo zada¢ sprostowania
przetwarzanych danych,

e prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) — na tej podstawie mozna
zadac usuniecia danych, ktorych przetwarzanie nie jest juz niezbgdne do realizowania
zadnego z celow, dla ktérych zostaty zebrane;

e prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie mozna zada¢ zaprzestania
wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktore zostata
wyrazona zgoda — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji
lub dopoki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie

wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajaca na dalsze przetwarzanie danych);



e prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sg
przetwarzane wytacznie w celu realizacji umowy lub na podstawie wyrazonej zgody w
sposob zautomatyzowany — mozna zada¢ wydania danych osobowych zapisanych w
formacie pozwalajagcym na ich odczyt maszynowy. Mozliwe jest takze zazadanie
przestania tych danych innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze istnieja w tym
zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po stronie Administratora, jak rowniez tego
innego podmiotu;

e prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — na tej
podstawie, mozna w kazdym momencie sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu danych
osobowych w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego
sprzeciwu,;

e prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych — na tej podstawie w
kazdym momencie mozna sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych osobowych, ktore
odbywa si¢ na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celoéw
analitycznych lub statystycznych albo ze wzgledoéw zwigzanych z ochrong mienia),
sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

e prawo wycofania zgody — na tej podstawie wytacznie, gdy dane osobowe przetwarzane
S3 na podstawie wyrazonej zgody, mozna wycofa¢ wyrazong zgode w dowolnym
momencie, co jednak nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed wycofaniem zgody;

e prawo do skargi — na tej podstawie w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy ,,Rozporzadzenia” lub inne przepisy dotyczace ochrony
danych osobowych, mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.
Jak moge zrealizowa¢ okreslone prawa?

Swoje prawo mozesz wnies¢ do Administratora w dowolnym momencie. W tym celu mozesz
wysta¢ wiadomos$¢ e-mail na adres: ochronadanych@smstawki.pl lub wysta¢ list za
posrednictwem poczty tradycyjnej pod adres: Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Stawki” Dzika 4,
00-194 Warszawa, z dopiskiem Ochrona Danych Osobowych.

Prawo skargi, wnosisz do Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Wszelkie niezbedne informacje

znajdziesz na www.uodo.gov.pl



Czy dane podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu?

Nie, obecnie nie przetwarzamy danych w sposéb zautomatyzowany, a dane osobowe nie

podlegaja profilowaniu, ktore wywotuje skutki prawne lub znaczgco wplywa na Panig/Pana.
Jakie dane osobowe mozemy przetwarza¢?

Zbieramy i przetwarzamy nast¢pujacy zakres danych:

— Dane osobowe (np. imi¢ i nazwisko, adres zameldowania/zamieszkania),

— Dane kontaktowe (np. adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail),

— Dane identyfikacyjne (np. numer i seria dowodu osobistego, numer PESEL, numer
NIP),

— Dane transakcyjne (np. dane dotyczace ptlatnosci zobowigzan, dane rachunku
bakowego),

— Dane komunikacyjne (np. dane wynikajace z prowadzonej korespondencji),

— Dane kontraktowe (np. dane wynikajace z podpisanych umoéw, porozumien),

— Dane dotyczace powigzan prawnych (np. informacje niezbedne do realizacji dyspozycji
zgodnie z udzielonym pelnomocnictwem, upowaznieniem),

— Dane dostepne publicznie (np. dane z ksiggi wieczystej),

— Dane techniczne (np. dane nieruchomosci, stanu technicznego),

— Dane historii przegladania (dane dotyczace wykorzystania udostgpnione panelu
CZynszowego),

— Inne dane (np. wizerunek, dat¢ nagania, miejsce, czas).

Skad pozyskujemy dane osobowe?

Dane osobowe pozyskujemy gtownie od osoby, ktorej dane dotycza (oznacza to, ze od Ciebie).



